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iINCARCATOR PORTABIL EV/PHEV MODE 2

SERIA Q
Ampere Point Q37 / Q74 Q11/ Q22 / Q11 PRO / Q22 PRO

VERSIUNEA ROMANA
Manual de utilizare

Cititi inainte de utilizare

EVSE portabil Mode 2 cu dispozitiv de control si protectie pe cablu (IC-CPD) si conector Type 2
pentru vehicul.

Puterea, curentul maxim, lungimea cablului, fisa de alimentare si accesoriile depind de
versiunea Q-Series si de kit.

Utilizati numai accesorii Ampere Point furnizate sau aprobate pentru model.

Controlul prin Tuya Smart / Smart Life in reteaua WiFi de 2,4 GHz este disponibil numai la
modelele echipate.

Tnainte de a selecta curentul, verificati puterea AC maxima acceptaté de vehicul si instalatia
electrica.

Reguli de siguranta

1.

2.

9.

Nu utilizati adaptoare sau prelungitoare neaprobate, inclusiv prelungitoare electrice si extensii
ale cablului Type 2.

Tnainte de fiecare utilizare verificati incarcatorul, fisa sau adaptorul de alimentare, cablul si
conectorul Type 2. Nu utilizati echipamente deteriorate sau defecte.

. Nu scufundati si nu spalati sub presiune incarcatorul. Manipulati fisele si conectorii numai cu

mainile uscate.

Nu calcati, nu trageti, nu striviti si nu indoiti puternic cablul.

Nu scépati incarcatorul si nu puneti obiecte grele pe el.

Tn timpul incarcérii nu il asezati 1anga surse de c&ldurd, intr-un vehicul inchis sau intr-un spatiu
etans.

Utilizati-l numai in intervalul de temperatura permis si respectati eticheta si datele modelului.
Alimentati numai de la o priza adecvata curentului continuu selectat. 16 A de la o priza Schuko
sunt permise numai daca priza si circuitul sunt adecvate functionarii continue la 16 A; altfel
selectati un curent mai mic.

Circuitul trebuie s& aiba o masura de protectie eficienta, un RCD tip A 30 mA Tn amonte si
protectie la supracurent alese de un electrician conform regulilor si conditiilor locale.

10. Integrat in incarcator: RCD tip A 30 mA AC + RDC-DD 6 mA DC. Nu ocoliti niciodata protectiile.
11.Nu reparati, modificati, demontati sau ntretineti singur dispozitivul. Nu il utilizati daca este

deteriorat.

12.Nu atingeti contactele conectorului. Tn caz de probleme, contactati distribuitorul.
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Functiile seriei Q

Reglarea curentului si programarea incarcarii, in functie de versiune.

Control WiFi/aplicatie la modelele compatibile: reglarea curentului, programare si verificarea
starii.

RCD tip A 30 mA AC si RDC-DD 6 mA DC integrate, plus monitorizarea tensiunii, curentului,
scurtcircuitului, temperaturii si masurii de protectie.

Carcasa portabila IP66 pentru interior si exterior. Protejati de apa statatoare sau acumulata.
Monitorizarea temperaturii si reincercare automata numai dupa erori temporare ale procesului,
de exemplu comunicarea cu vehiculul.

Unele kituri Q PRO folosesc adaptoare interschimbabile cu monitorizarea temperaturii fisei.
Actualizarile OTA si limbile meniului depind de versiune si firmware.

Continutul kitului

Tncarcator AC EV cu cablu Type 2 integrat.

Manual de utilizare.

Suport de perete pentru incarcator.

Suport pentru fisa/cablu.

Adaptoare, geanta si alte accesorii in functie de versiune si kit.

Componentele incarcatorului EV

Seria Q PRO (Q11 PRO, Q22 PRO) Seria Q (Q37, Q74, Q11, Q22)

(D)

il

Nr. Componenta

1 Fisa AC / adaptor in functie de versiune

2 Conector mama al adaptorului - numai modele cu conectori interschimbabili
3 Conector tata al adaptorului - numai modele cu conectori interschimbabili

4 Suport de perete

5 Corpul incarcatorului EV

6 Conector Type 2 pentru vehicul

7-14 Fise/adaptoare AC suplimentare in functie de kit
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Date tehnice - familia Q-Series

Parametru Q37

Mod de incarcare | Mode 2
Faze 1 faza
Putere 3,7 kW
Tensiune de intrare | AC 230 V
Tensiune de iesire | AC 230 V
Curent max. 16 A
Frecventa 50/60 Hz
Parametru

Sistem de incarcare

Conectare la retea
Selectarea curentului

Protectie diferentiala integrata
Temperatura de lucru
Temperatura de depozitare
Altitudine maxima

Ecran

Comunicatie

Conector EV

Protectia carcasei
Functii de protectie

Lungimea cablului

Q74 Q11 Q22 Q11 PRO Q22 PRO
Mode 2 Mode 2 Mode 2 Mode 2 Mode 2

1 faza 3 faze 3 faze 3 faze 3 faze
7,4 kKW 11 kW 22 kW 11 kW 22 kW
AC 230V AC 400V AC 400V AC 400 V AC 400 V
AC 230V AC 400V AC 400V AC 400 V AC 400 V
32A 16 A 32A 16 A 32A
50/60 Hz 50/60 Hz 50/60 Hz 50/60 Hz 50/60 Hz
Valoare

EVSE portabil Mode 2 / IC-CPD; conector Type 2 pentru vehicul.
Fisa fixa sau adaptor interschimbabil aprobat, in functie de model si kit.

in functie de model si adaptorul aprobat conectat. Adaptoarele Q PRO
monitorizeaza temperatura fisei.

RCD tip A 30 mA AC + RDC-DD 6 mA DC.
-30 °C pana la +50 °C

-40 °C pana la +80 °C

<2000 m

LCD in functie de versiune

WiFi/Bluetooth 2,4 GHz, daca este instalat
Type 2, IEC 62196-2

IP66, IK10 pentru carcasa incarcatorului; fisele, adaptoarele, capacele si
conexiunile trebuie montate corect.

Monitorizare supratensiune/subtensiune, supracurent, scurtcircuit, curent
rezidual, temperatura si masura de protectie.

5m/6 m/7,5minfunctie de versiune sau optiune

Pornirea si oprirea incarcarii

Instalare

» Verificati daca priza, fisa/adaptorul si instalatia corespund puterii modelului utilizat.
» Utilizati un circuit dedicat cu RCD tip A 30 mA in amonte si protectie la supracurent adecvata.
Alegerea finald, sectiunea conductoarelor si metoda de instalare depind de regulile si conditiile

locale.

+ Tnainte de prima utilizare, un electrician trebuie sa verifice conductorul de protectie sau alté
masura de protectie permisa legal.

* 16 A de la Schuko sunt permise numai daca priza si circuitul sunt adecvate functionarii continue
la 16 A; altfel selectati un curent mai mic.

» Respectati intervalul de temperatura; altitudinea maxima este 2000 m.

+ Evitati apa acumulata, vibratiile puternice si materialele explozive sau inflamabile.

» Montati suporturile astfel incat cablul sa nu stea pe sol, sa nu fie intins si sa nu se incurce.

Utilizarea in siguranta

1. Conectati numai la o instalatie functionala cu faza, neutru si masura de protectie eficienta,

cablate corect.
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2. Nu setati un curent mai mare decat curentul continuu admis de priza, fisa, adaptor, cablu si
circuit.

1. Unele instalatii vechi pot utiliza o masura de protectie permisa legal fara conductor PE separat.
Aceasta nu inseamna lipsa protectiei la electrocutare. Numai un electrician poate evalua
siguranta, conformitatea si compatibilitatea.
Utilizati numai fisa sau adaptorul Ampere Point furnizat ori aprobat pentru model. Nu creati
lanturi de adaptoare.
Nu amplasati materiale inflamabile sau periculoase langa dispozitiv.
Curétati conectorul numai cu o laveta uscata si cu incarcatorul deconectat.
Nu utilizati un cablu deteriorat, uzat, crapat sau cu izolatia expusa.
Nu utilizati incarcatorul in timpul furtunii.
Nu deconectati conectorul vehiculului sau fisa de alimentare in timpul incarcérii active.
8. Vehiculul trebuie sa raméana stationar in timpul incarcarii.
Pornirea incarcarii
1. Introduceti complet fisa intr-o prizd adecvata, conforma si protejata corect.
2. Setati curentul cu [Current] si, daca este necesar, intarzierea cu [Clock/Timer].
3. Scoateti capacul si introduceti complet conectorul Type 2 in vehicul.
4. Tncarcarea incepe dupé verificarile vehiculului si incarcatorului.
Oprirea incarcarii
1. Daca este necesar, opriti incarcarea din vehicul sau aplicatie.
2. Deconectati conectorul Type 2 de la vehicul.
3. Tnchidet,i portul vehiculului si puneti capacul conectorului.
4. Scoateti fisa din priza de alimentare.

Compatibilitate
« Compatibil cu vehiculele europene Type 2, in limita puterii AC maxime acceptate de vehicul.
» Un vehicul monofazat utilizeaza o singuréa faza chiar si cu un incarcator trifazat.
+ Tnainte de utilizare verificati puterea AC maximéa a vehiculului si instalatia disponibila.

n

No ok
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Ecran LCD

®
‘ @
®
L
00:00 = &) 00:00 @

16ar 00,0 21

kwh L l,

1
\ 231V 00A 0.0Kw /

S

F(®) O—

Current Timer

@ @

|
®® @ @

Nr. Element afisat Nr. Element afisat

1 Intarziere pornire 7 Curent setat (A)

2 Stare WiFi 8 Tensiune de incarcare

3 Starea masurii de protectie 9 Setarea curentului

4 Durata incarcare 10 Curent de incarcare

5 Temperatura incarcatorului 11 intarziere si timp de incarcare
6 Energia sesiunii curente 12 Putere de incarcare

Numerele identifica zonele de informatii LCD. Indicatorii disponibili depind de model si firmware.
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Setarea curentului

Ecran gata de incarcare

00:00 = <L 00:00

CURRENT 1.

16A L
output: 11.0 KWH
Hold Ato

save settings 3 .

> Limit time

Limit energy (kWh)
click Timer to switch,
hold Timer to accept,

click Current to cancel)

N

Scheduling.

ol wn
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Arata ca incarcatorul este alimentat si pregatit pentru conectarea
vehiculului.

In functie de model si firmware, ecranul poate afisa intarzierea,
WiFi, starea protectiei, curentul selectat, tensiunea, puterea si
temperatura.

Deschideti acest ecran inainte de conectarea vehiculului pentru a
schimba curentul.

. Apasati scurt [Current] pentru a alege o valoare disponibila pentru

versiune sau fisa conectata.
Tineti apasat [Current] (A) pentru a salva valoarea afisata.

Valoarea selectata este curentul maxim; vehiculul sau instalatia pot
limita in continuare puterea reala.

START CHARGING IN:
00H
CHARGING DURATION:
00H
Hold Clock to
save setings

Stop charging after:
000 KWH

(Current +1 KW,

Timer -1 kWh,
Hold Timer to save,
Hold Current to cancel)

Tnainte de conectarea vehiculului tineti [Timer/Clock] 3 secunde pentru a deschide Charging

Alegeti un scenariu: Limit time sau Limit energy (kWh).

Limit time: setati START CHARGING IN, apoi CHARGING DURATION.

Limit energy (kWh): setati Stop charging after. [Current] mareste, iar [Timer] micsoreaza limita kWh.
Tineti [Timer/Clock] pentru salvare. Folositi [Current] pentru anulare daca optiunea apare.



Optiunile incarcatorului

RESET WIFI

TENP DETECTION  (O0) OfF

GND(P) DETECTION o

FACTORY RESET
METER: 000026KWH
LAST SESSION: 000. OKWH

RO

. Tineti [Current] + [Timer] 10 secunde pentru a deschide meniul
de optiuni.

2. RESET WIFI sterge asocierea WiFi pentru a adduga din nou

incarcatorul in Tuya Smart sau Smart Life.

Pastrati TEMP DETECTION activat in utilizarea normala.

Modificati numai la instructiunea documentata a service-ului;

dezactivarea poate elimina protectia la supraincalzirea

conexiunii de alimentare.

Modificati GND(P) DETECTION numai dupé ce un electrician

verificad o masura de protectie eficienta, legala si compatibila.

Continuarea fara confirmarea incarcatorului este pe riscul

utilizatorului si nu confirma siguranta instalatiei.

. FACTORY RESET restabileste setarile. METER si LAST
SESSION afiseaza energia totala si energia ultimei sesiuni.

. Tineti [Current] 5 secunde pentru salvare; dispozitivul aplica
modificarea si reporneste daca este necesar.

Schimbarea limbii interfetei

Language options
English

» Polski
Deutsch

Francais
Espanol

+48 666 612 044

. Tineti ambele butoane 10 secunde pentru a deschide

configurarea.

. Mentineti pana apare "Language options".
. Apasati scurt [Current] pentru English, Polski, Deutsch, Francais

si Espanol.

. Selectati limba si tineti [Current] (A) 5 secunde.
. Dupa salvare, ecranul utilizeaza limba aleasa daca firmware-ul o

accepta.



WiFi, Tuya si actualizari

» La modelele WiFi utilizati o retea de 2,4 GHz; 5 GHz nu este acceptat.
» La prima configurare activati Bluetooth pe telefon si adaugati incarcatorul in Tuya Smart sau

Smart Life.

RO

« In functie de versiune, aplicatia poate programa, porni/opri, schimba curentul si afisa starea.
» Pentru programe complexe folositi automatizarile Tuya.
+ In timpul unei actualizari OTA mentineti incarcatorul alimentat si conectat la WiFi pané la

finalizare.

* Nu deconectati incarcatorul sau alimentarea in timpul actualizarii OTA.

Asocierea aplicatiei

Lo

U Click on the "+" button

o
o

< Add Device

2
I

Add Device Done

Discovering devices...

= ChargePoint °

Add Manually

2) Automatically search the device

1. Instalati Tuya Smart sau Smart Life.
2. Deschideti aplicatia si apasati semnul plus.
3. Daca incarcatorul nu este detectat, deschideti optiunile, selectati "unlink my phone" si cautati

din nou.

4. Aplicatia solicita numele dispozitivului si datele retelei WiFi.

+48 666 612 044

3) Device detection successful




Depanare
Eroare
LED/LCD stins
LED/LCD stins
LED/LCD stins

Cauza posibila
Fara alimentare
Protectie declansata

Dispozitiv deteriorat

Nu incarca Conector incomplet introdus
N = Masura de protectie nu este
Nu incarca ) = ;
confirmata
N = RCD/RDC-DD sau alta
Nu incarca

protectie declansata

Fis&, adaptor sau incarcator

incarcarea se opreste P
v supraincalzit

Limitare vehicul sau baterie

Curent prea mic .
aproape plina

Eroare repetata Defectiune detectata

Garantie comerciala
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Solutie

Verificati priza si fisa de alimentare.

Dupa verificarea instalatiei, rearmati protectia.
Contactati service-ul.

Introduceti complet conectorul in vehicul.

Anulati si solicitati verificarea unui electrician; nu ocoliti
avertizarea.

Deconectati alimentarea. Cauza trebuie gasita si
corectata inainte de reutilizare.

Lasati sa se raceasca. Verificati priza, fisa si curentul.
Opriti utilizarea daca eroarea revine.

Verificati setarile vehiculului si starea de incarcare.

Deconectati, verificati instalatia si contactati
distribuitorul daca eroarea revine.

1. Maxima Trading sp. z 0.0. sp. k. ofera o garantie comerciala de 24 de luni de la vanzare, daca legea
obligatorie sau conditiile de vanzare nu prevad altfel.
2. Acopera defectele de material sau fabricatie in utilizare normala. Producatorul poate repara sau

nlocui produsul.

3. Pentru service indicati modelul sau numarul de serie, descrierea defectului si o dovada adecvata a

achizitiei.

4. Garantia poate exclude instalarea sau utilizarea incorecta, modificarea ori repararea neautorizata,
alimentarea anormala, evenimentele externe, patrunderea lichidului contrar conditiilor IP sau uzura

normala.

5. Garantia comerciala nu limiteaza drepturile legale ale consumatorului fata de vanzator.

Service garantie: hello@amperepoint.com

Conformitate si producator

Modele: Q37, Q74, Q11, Q22, Q11 PRO si Q22 PRO. Clasificare: EVSE portabil Mode 2 / IC-CPD cu

conector Type 2 pentru vehicul. Legislatia UE aplicabila depinde de model si echiparea radio: 2014/35/UE
(LVD), 2014/30/UE (EMC), 2014/53/UE (RED, versiuni radio) si 2011/65/UE modificata prin (UE) 2015/863
(RoHS). Declaratia UE a modelului indica legislatia si standardele aplicabile. Versiunile radio folosesc 2,4
GHz; banda exacta si puterea RF maxima trebuie indicate in declaratia modelului si informatiile radio
nsotitoare.
Producator / proprietarul marcii Ampere Point
Maxima Trading sp. z 0.0. sp. k.
Gdynska 72, 80-209 Tuchom, Polonia
Service si documente de conformitate: hello@amperepoint.com
Document: AMP-Q-MANUAL | Rev. 20260810

c € Eliminare: Pubela taiata indica colectarea separata. Nu eliminati produsul cu

deseurile municipale nesortate; utilizati un sistem autorizat de colectare

DEEE/deseuri electronice.
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